














порчи, сообщите в службу охраны дома или диспетчерскую. 



Запрещается использовать агрессивные моющие 
средства на кислотной основе, т.к. они могут привести 
к разрушению материала на цементной основе, которым 
заполняется межплиточный шов, а также может повлечь 
за собой повреждение глазури плитки.

Если Вы хотите что-то повесить на стену, выясните, из какого материалы стены, 
определитесь с крепежом по типу. Крепеж должен подходить к данной поверхности. 
Учитывайте вес предметов, которые будут навешиваться.





– использования абразивных, кислотосодержащих моющих средств, а также абразив-
ных материалов для ухода за панелью смыва;
– несоответствия температуры окружающей среды (от +4 до +35 0С). Не допускайте 
отрицательных температур в помещении.

Обратите внимание на то, что душевое ограждение предназначено для 
защиты помещения ванной комнаты от брызг воды при осуществлении 
водных процедур.

Герметик является расходным материалом вследствие внешних воздействий:



При уборке в процессе эксплуатации между смежными 
панелями могут возникать небольшие колебания высот, 
это естественный процесс, вызванный использованием 
в производстве натурального сырья. 

– У входной двери отсутствует грязеулавливающий коврик.
– Возникшие повреждения пола обнаружены в связи с использованием неразрешенных 
 средств по уходу за полом.
– Произведены работы по демонтажу или некачественному ремонту покрытия пола  
 владельцем или третьими лицами. 
– Повреждение произошло в результате естественного износа.
 Износ краев панелей не является гарантийным случаем

помещений с температурой от +15 °С до +35 °С



равная 80С



Уплотнитель на дверях требуется пропитать 
силиконовым маслом (один раз в 4 месяца).

окончании чистки двери – протереть насухо.







Оконные блоки из ПВХ - профиля оборудованы поворотным и поворотно-откидным



















Конденсат на витражном остеклении не имеет теплосберегающих свойств. В холодное 
время года, при проникновении тёплого и влажного воздуха, на холодных поверхностях 
наружных конструкций будет скапливаться интенсивное конденсирование влаги с даль-
нейшим образованием наледи. Это не является гарантийным случаем. Для предотвра-
щения скопления влаги и теплого воздуха необходимо дать ему уйти за пределы кон-
струкции остекления путем открытия створки витражного остекления.



С гарантийного обслуживания Застройщика снимаются кварти-
ры, в которых производилась замена остекления, а также квар-
тиры, расположенные вниз и вверх по стояку.
Это закреплено законодательно.

Категорически запрещается проводить отопление на балконы 
и лоджии, поскольку это приводит к разбалансировке системы 
отопления всего дома, а кроме того, существенно увеличивает 
ваши расходы на оплату потребления тепловой энергии.

Не разрешается менять остекление на балконе/лоджии, чтобы 
не нарушать эстетику фасада.
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Для распределения электроэнергии и защиты вводов 
в квартиры на каждом жилом этаже в коридоре 
в строительных нишах монтируются совмещенные 
щиты для электропитания и слаботочных устройств. 
Отключение стояка предусматривается от ГРЩ в под-
вальном помещении.



собой повреждения, ответственность за которые полностью ложится на
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В доме предусмотрена система домофонов связи.
Блок вызова, установленный у входной двери в парадную, 
даёт возможность связаться со всеми квартирами данной 
парадной и открыть двери в парадной при помощи:





Система вентиляции – одна из важнейших систем дома, обеспечивающая 
комфортные условия вашего проживания. Её нормальная работа обеспечивает 
поддержание в квартире оптимального микроклимата, в частности 
относительной влажности воздуха, которая должна составлять 45%.

Следует своевременно производить очистку от пыли вытяжной решетки и вен-
тиляторов.





Красить полипропиленовые трубы и привязывать к ним веревки.

Пользоваться стальной проволокой для устранения засора полипропиленовых канализационных 
труб. 
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Оберегать пластмассовые трубы (полипропиленовые канализационные стояки и подводки холод-
ной воды) от воздействия высоких температур, механических нагрузок, ударов, нанесения царапин 
на трубах.

Регулярно прочищайте на смесителе насадку-рассеиватель.
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полипропиленовые



Жилец пострадавшей квартиры обязан предоставить доступ в квартиру членам 
комиссии для освидетельствования дефекта.
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ЕДИНЫЙ НОМЕР
СЛУЖБЫ СПАСЕНИЯ 112 

101 пожарная служба, 102 полиция, 103 скорая помощь, 104 газовая служба

При задымлении здания необходимо

При пожаре на балконе (лоджии) необходимо

При пожаре в кабине лифта необходимо

При невозможности покинуть квартиру — закрыться в квартире, заложить щели в 
дверях влажными тряпками.

В случае поступления дыма в квартиру выйти на балкон, лоджию, прикрыв за 
собой балконную дверь.

Сообщить о происшествии в пожарную охрану по телефону 101 или 112 с 
мобильных и 01 со стационарных.

Ожидать помощи, привлекая к себе внимание людей (прохожих) и прибывающих 
спасателей и пожарных.

При первых признаках загорания в кабине или шахте лифта немедленно сообщите 
диспетчеру, нажав кнопку «Вызов» в кабине.

Если лифт движется, не останавливайте его сами, дождитесь остановки.

Выйдя из кабины, заблокируйте двери, чтобы никто не смог вызвать лифт.

Сообщить о происшествии в пожарную охрану по телефону 101 или 112 с 
мобильных и 01 со стационарных.

Немедленно сообщить о происшествии в пожарную охрану по телефону 101 или 112 
с мобильных и 01 со стационарных.

В случае, если возгорание носит локальный и ограниченный характер, как пример, 
загоревшаяся табуретка, то вы можете попробовать затушить его с помощью 
подручных средств (песок/земля из-под растений, плотная ткань, по типу 
брезента) или, в лучшем варианте, огнетушителем.

Если справиться с возгоранием не предоставляется возможным, необхо-
димо закрыть балконную дверь и принять меры по эвакуации. По возмож-
ности, оповестив соседей, в частности, соседей квартир, расположенных выше.



Пожарная
лестница

Пожарный
гидрант

Пожарный
кран

Огнетушитель

Направление
к эвакуацион-
ному выходу

Направление
эвакуации

Указатель
выхода

Выход здесь
(левосторон-
ний)

Для доступа
вскрыть
здесь

Выход здесь
(правосторон-
ний)

Телефон
для использования
при пожаре

Место размеще-
ния пожарного
оборудования

Звуковой
оповещатель
пожарной
тревоги





Над пешеходными тротуарами.
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Ведущие к нарушению прочности или разрушению несущих и ограждающих 
конструкций жилого дома (фундаментов, колонн, перекрытий, вентиляционных  
шахт, наружных и внутренних стен и прочее)

Ведущие к нарушению прочности или разрушению межквартирных стен. 

Ведущие к ухудшению сохранности и внешнего вида фасадов. 

Не отвечающие противопожарным требованиям к жилым зданиям. 

Для использования квартир под нежилые цели без 
предварительного перовода их в состав нежилого фонда 
в установленном законодательством порядке

Ведущие к ухудшению инженерных систем здания





(далее – МВК).

предоставляет:
Заявление о переустройстве и (или) перепланировке(заполняется в МВК);
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